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1. Firma, Anschrift, Vertretungsberechtigter1. Firma, Anschrift, Vertretungsberechtigter1. Firma, Anschrift, Vertretungsberechtigter1. Firma, Anschrift, Vertretungsberechtigter    

Sie schließen Ihre Verträge über unsere Produkte ab mit: 

Weingärtnergenossenschaft Heuholz eGWeingärtnergenossenschaft Heuholz eGWeingärtnergenossenschaft Heuholz eGWeingärtnergenossenschaft Heuholz eG    
Dachsteigerstraße 2Dachsteigerstraße 2Dachsteigerstraße 2Dachsteigerstraße 2    
74629 Pfedelbach74629 Pfedelbach74629 Pfedelbach74629 Pfedelbach----Heuholz/WürttembergHeuholz/WürttembergHeuholz/WürttembergHeuholz/Württemberg    
DeutschlandDeutschlandDeutschlandDeutschland    

Fon (07949) 94 00 33 
Fax (07949) 94 00 35 
eMail: info@heuholz.de 
Internet: www.heuholz.de 
Genossenschaftsregister: Amtsgericht Stuttgart GnR 580041 
Vertretungsberechtigter: Rudolf Bort, Vorstandsvorsitzender  

2. Eigenschaften der Ware2. Eigenschaften der Ware2. Eigenschaften der Ware2. Eigenschaften der Ware    

Zum Verkauf kommen nur selbstgekelterte Weine aus Trauben unserer Mitglieder. 
Die Beschaffenheit unserer Produkte entnehmen Sie bitte den Produktbeschreibungen.  

3. 3. 3. 3. BestellenBestellenBestellenBestellen    

Bestellungen können ausschließlich in deutscher Sprache erfolgen. 
Im Folgenden zeigen wir Ihnen die einzelnen Schritte auf, mit denen Sie über unseren Online-
Shop Ihre Bestellung in deutscher Sprache verbindlich an uns abgeben können: 
 
3.1 3.1 3.1 3.1 ArtikelauswahlArtikelauswahlArtikelauswahlArtikelauswahl    
Durch den Menüpunkt „Shop“ gelangen Sie direkt zu unserem Online-Shop. Auf der linken Seite 
unseres Shops finden Sie die verschiedenen Produktkategorien. Ein Klick auf das Produktbild 
oder die Produktbezeichnung öffnet Ihnen die Detailansicht zu Ihrem bevorzugten Artikel. Wählen 
Sie die Produkte aus, die Sie bestellen möchten, indem Sie den „In den Korb“ bzw. „Jetzt kaufen“ 
Button anklicken. Dadurch wird Ihre Auswahl in den Warenkorb gelegt.  
 
3.2 3.2 3.2 3.2 WarenkorbWarenkorbWarenkorbWarenkorb    
Auf der rechten Seite des Online-Shops finden Sie eine kurze Übersicht über Ihren Warenkorb. 
Über den Menüpunkt „Warenkorb“ können Sie den Inhalt Ihres Warenkorbes jederzeit einsehen. 
Sie können diese Auswahl bis zum Absenden Ihrer Bestellung jederzeit ändern, indem Sie die 
Anzahl der Produkte ändern, durch Anklicken des Kästchens „Entfernen“ die Auswahl löschen 
oder den Bestellvorgang abbrechen. 
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Sie können den Bestellvorgang über den Button „Kasse“ fortsetzen.  
Es erfolgt die Kundenanmeldung, bzw. Registrierung, sofern Sie noch  
keinen Zugang besitzen. 
 
3.3 Kasse3.3 Kasse3.3 Kasse3.3 Kasse    
Melden Sie sich bitte mit Ihrer eMail-Adresse und Ihrem Passwort an falls Sie bereits ein Kun-
denkonto besitzen, ansonsten registrieren Sie sich bitte als neuer Kunde. Wenn Sie möchten, 
können Sie als „Gast“ auch ganz einfach Ihren Wein bestellen, ohne ein Kunden-Konto anzule-
gen. Ihre Daten werden unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen erhoben, 
verarbeitet und genutzt (Datenschutzrechtliche Unterrichtung). Eine anderweitige Verwendung 
oder Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Sind Sie bereits angemeldet, können Sie nun die Ver-
sandart auswählen. Durch Klicken des Buttons „Weiter“ gelangen Sie zum nächsten Bestell-
schritt.  
 
3.4 3.4 3.4 3.4 RecRecRecRechnungsadresse prüfen / Zahlungsweise auswählenhnungsadresse prüfen / Zahlungsweise auswählenhnungsadresse prüfen / Zahlungsweise auswählenhnungsadresse prüfen / Zahlungsweise auswählen    
Überprüfen Sie nun bitte Ihre Rechnungsadresse und geben Sie Ihre gewünschte Zahlungsart 
ein. Hier haben Sie außerdem die Möglichkeit eigene Anmerkungen, Hinweise oder sonstige 
Nachrichten an uns einzugeben.  
Lesen Sie sich bitte die Allgemeinen Geschäfts- sowie Lieferbedingungen aufmerksam durch. Sie 
können mit der Bestellung nur fortfahren, wenn die den AGB zustimmen (Häkchen setzen).  
Durch Klicken des Buttons „Weiter“ gelangen Sie zum nächsten Bestellschritt. 
 
3.5 3.5 3.5 3.5 Bestellung abschließenBestellung abschließenBestellung abschließenBestellung abschließen    / / / / BestellbestätigungBestellbestätigungBestellbestätigungBestellbestätigung    
Vor dem Absenden Ihrer Bestellung sehen Sie nochmals die von Ihnen eingegebenen Daten und 
Produkte, mithilfe der „(Bearbeiten)“ Links neben den einzelnen Daten haben Sie nochmals die 
Möglichkeit diese zu korrigieren. 
Den Bestellvorgang können Sie jederzeit durch Schließen des Browser-Fensters beenden, oder 
durch Drücken des „Bestellen“ Buttons abschließen. Wenn Sie diesen klicken, wird Ihre Bestel-
lung an uns gesandt und liegt uns kurze Zeit später vor. Zeitgleich bekommen Sie eine Bestäti-
gung über den Erhalt Ihrer Bestellung per Email zugesandt.  
 
3.6 3.6 3.6 3.6 Eventuelle Rückfragen und Bestätigung Ihrer Bestellung Eventuelle Rückfragen und Bestätigung Ihrer Bestellung Eventuelle Rückfragen und Bestätigung Ihrer Bestellung Eventuelle Rückfragen und Bestätigung Ihrer Bestellung     
Falls Sie ein Neukunde sind, behalten wir es uns vor, uns eventuell telefonisch mit Ihnen in Ver-
bindung zu setzen, um die Bestellung bestätigen zu lassen.  
Wenn Sie per Vorkasse bezahlen, senden wir Ihnen die Kontoverbindung per Email zu. Wenn Sie 
von uns keine andere Nachricht erhalten, liegt eine Rechnung der Lieferung bei.  
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4. 4. 4. 4. Zustandekommen des VertZustandekommen des VertZustandekommen des VertZustandekommen des Vertrages, Liefervorbehalte, rages, Liefervorbehalte, rages, Liefervorbehalte, rages, Liefervorbehalte,     
                Gültigkeitsdauer der AngeboteGültigkeitsdauer der AngeboteGültigkeitsdauer der AngeboteGültigkeitsdauer der Angebote    

Der Vertrag kommt mit Auftragsbestätigung oder Übersendung der Ware durch uns zustande. 
Die Genossenschaft ist berechtigt, die vertragliche Leistung in Teillieferungen zu erbringen, wenn 
dies für den Käufer zumutbar ist. Ist die Lieferung auf Abruf vereinbart, so hat der Käufer inner-
halb angemessener Frist abzurufen.  
Die Lieferung erfolgt solange der Vorrat reicht. Sollte ein Jahrgang ausverkauft sein, behalten wir 
uns so, einen Folgejahrgang zu liefern.  
Unsere Angebote sind freibleibend. Mit Erscheinen einer neuen Preisliste verlieren alle vorange-
gangenen Preislisten ihre Gültigkeit.  

5555. Preise, Liefer. Preise, Liefer. Preise, Liefer. Preise, Liefer----    und Versandkosten, Kosten für Fernkommunikationsmittelund Versandkosten, Kosten für Fernkommunikationsmittelund Versandkosten, Kosten für Fernkommunikationsmittelund Versandkosten, Kosten für Fernkommunikationsmittel    

Die Preise entnehmen Sie bitte unserer vorstehenden Produktbeschreibung. Sie verstehen sich 
einschließlich Umsatzsteuer. 
 
Die Lieferung erfolgt, sofern nicht anders vereinbart, in 1 l-Flaschen bzw. in 0,75 l-Flaschen in 
12er Kunststoffkästen oder Tragekartons mit sechs Flaschen. Die Lieferung in anderen Fla-
schengrößen (z.B. 0,25 l, 0,375 l, 0,5 l) werden zu den in der Preisliste angegebenen Verpa-
ckungseinheiten geliefert. Sonderverpackungen erfolgen auf Wunsch des Käufers und gegen 
Berechnung der Mehrkosten. Die Mindestabnahme beträgt eine Verpackungseinheit. 
Die Lieferung erfolgt durch eigene Lkws, Spedition oder Post. Bei Lieferung durch Spedition/Post 
werden Versandkartons, Versandkosten und -gebühren zum Selbstkostenpreis berechnet. Bei 
Lieferung mit Fahrzeugen der Genossenschaft werden die in der Preisliste angegebenen 
Frachtsätze berechnet. Diese Kosten richten sich nach Menge und Umfang Ihrer Bestellung. 
Ebenso können Ihnen Kosten für die Nutzung von Fernkommunikationsmitteln in Höhe des Tarifs 
Ihres Telekommunikationsanbieters entstehen.  
 
Bei Postversand kann Anspruch auf Schadensersatz nur beim zuständigen Empfangspostamt 
geltend gemacht werden. Bei Anlieferung durch Spedition/Lkw müssen Fehlmengen oder Bruch 
sofort auf dem Frachtbrief bzw. Lieferschein vermerkt werden. Ab 60 Flaschen bzw. 250,- € Wa-
renwert liefern wir frei Haus (innerhalb Deutschland). Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und 
Gefahr des Käufers. Gerichtsstand und Erfüllungsort ist der Geschäftssitz der Genossenschaft. 
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6666. Lieferung, Erfüllung, Zahlung. Lieferung, Erfüllung, Zahlung. Lieferung, Erfüllung, Zahlung. Lieferung, Erfüllung, Zahlung    

Wenn der Kunde Unternehmer ist, erfolgt die Lieferung auf Gefahr und Rechnung des Kunden. 
Wenn der Kunde Verbraucher ist, erfolgt die Lieferung auf Rechnung des Kunden. Bis zur voll-
ständigen Bezahlung des Kaufpreises und aller Forderungen, die die Genossenschaft aus der 
Geschäftsverbindung mit dem Käufer gegen diesen hat oder künftig erwirbt, bleibt die gelieferte 
Ware unser Eigentum. Die Genossenschaft ist berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten, wenn der 
Käufer mit der Zahlung in Verzug kommt. 
 
Als Leergut werden nur Mehrwegflaschen sowie Mehrwegträger (Kunststoffkästen) bis zu der von 
der Genossenschaft gelieferten Menge zurückgenommen. Sofern bei Zufuhr oder Abholung kein 
entsprechendes Leergut zum Umtausch bereitsteht, wird dies berechnet und ist in jedem Fall mit 
dem Rechnungsbetrag fällig. Das Leergut wird im Pfandwert von 

- Europaletten: 10,- € 
- Kunststoffkasten: 1,50 € 
-1,0 l-Weinflaschen: 0,05 € 

zuzüglich Mehrwertsteuer vergütet. Dies gilt nicht für stark verschmutzte bzw. nicht zur Weinab-
füllung wieder verwendbare Flaschen (z.B. Leichtglasflaschen). Einweg- und Tragekartons wer-
den zum Selbstkostenpreis berechnet. 
 
Die Zahlung hat, falls nicht anders vereinbart, ohne jeden Abzug unverzüglich nach Rechnungs-
erhalt zu erfolgen. 
 
Unsere Bankverbindung: 

Volksbank Hohenlohe eGVolksbank Hohenlohe eGVolksbank Hohenlohe eGVolksbank Hohenlohe eG    
KontoKontoKontoKonto----Nr. Nr. Nr. Nr. 303 325 003303 325 003303 325 003303 325 003    
BLZ: 620 918 00BLZ: 620 918 00BLZ: 620 918 00BLZ: 620 918 00    
BIC: GENO DESBIC: GENO DESBIC: GENO DESBIC: GENO DES    1 VHL1 VHL1 VHL1 VHL    
IBAN: DE 16 62091800 0303325003IBAN: DE 16 62091800 0303325003IBAN: DE 16 62091800 0303325003IBAN: DE 16 62091800 0303325003    

Wird der fällige Kaufpreis nach Mahnung nicht sofort bezahlt, so hat vom Tag des Eingangs der 
Mahnung an der Verbraucher Verzugszinsen in Höhe von 5%-Punkten, der Unternehmer Ver-
zugszinsen in Höhe von 8%-Punkten über dem jeweils gültigen Basiszinssatz zu zahlen. 
Die Genossenschaft kann Vorauszahlungen, Teilvorauszahlungen oder Barzahlung bei Übergabe 
verlangen.  
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7777. . . . GewährleistungGewährleistungGewährleistungGewährleistung::::    

Sollten die von uns gelieferten Produkte offensichtliche Mängel aufweisen, wozu auch Transport-
schäden zählen, so reklamieren Sie bitte solche Fehler uns gegenüber sofort. Die Versäumung 
dieser Rüge hat allerdings für Ihre gesetzlichen Ansprüche, wenn Sie Verbraucher sind, keine 
Konsequenzen. 
 
Weinsteinausscheidung (= Kristalle im Wein) beeinträchtigt die Güte der Ware nicht und ist kein 
Grund zur Beanstandung.  
 
Für alle während der gesetzlichen Gewährleistungsfrist auftretenden Mängel der Kaufsache gel-
ten nach Ihrer Wahl die gesetzlichen Ansprüche auf Nacherfüllung, auf Mangelbeseiti-
gung/Neulieferung sowie – bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen – die weitergehen-
den Ansprüche auf Minderung oder Rücktritt sowie daneben auf Schadenersatz, einschließlich 
des Ersatzes des Schadens statt der Erfüllung sowie des Ersatzes Ihrer vergeblichen Aufwen-
dungen. Die Genossenschaft haftet für Mängelansprüche gegenüber Unternehmen nur ein Jahr. 

8888. Einbeziehung von AGB. Einbeziehung von AGB. Einbeziehung von AGB. Einbeziehung von AGB    

Allen Angeboten, Verträgen, Lieferungen und sonstigen Leistungen liegen ergänzend unsere 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Winzergenossenschaften zugrunde. Sie können diese 
jederzeit bei uns anfordern oder in unseren Geschäftsräumen einsehen.  

9999. . . . Widerrufsbelehrung für VerbraucherWiderrufsbelehrung für VerbraucherWiderrufsbelehrung für VerbraucherWiderrufsbelehrung für Verbraucher    

WiderrufsrechtWiderrufsrechtWiderrufsrechtWiderrufsrecht    

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – 
auch durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in 
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Liefe-
rung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung 
unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB 
sowie unserer Pflichten gemäß § 312g Abs.1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EG-
BGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der 
Sache. Der Widerruf ist zu richten an:    
Weingärtnergenossenschaft Heuholz eG, DachsteigerstrWeingärtnergenossenschaft Heuholz eG, DachsteigerstrWeingärtnergenossenschaft Heuholz eG, DachsteigerstrWeingärtnergenossenschaft Heuholz eG, Dachsteigerstraße 2, 74629 Pfedelbachaße 2, 74629 Pfedelbachaße 2, 74629 Pfedelbachaße 2, 74629 Pfedelbach----HeHeHeHeuholz, uholz, uholz, uholz,     
Fax (07949) 94 00 Fax (07949) 94 00 Fax (07949) 94 00 Fax (07949) 94 00 35, 35, 35, 35, eMail: eMail: eMail: eMail: info@heuholz.deinfo@heuholz.deinfo@heuholz.deinfo@heuholz.de    
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WiderrufsfolgenWiderrufsfolgenWiderrufsfolgenWiderrufsfolgen    

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzuge-
währen und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die emp-
fangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in 
verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns in-
soweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen 
müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf eine 
Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und Funkti-
onsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man 
das Testen und Ausprobieren der Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßi-
gen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und 
wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder 
wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegen-
leistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Rück-
sendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Ver-
pflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die 
Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit de-
ren Empfang. Ende der Widerrufsbelehrung.  

10101010. Hinweis zum Jugendschutz. Hinweis zum Jugendschutz. Hinweis zum Jugendschutz. Hinweis zum Jugendschutz    

Gemäß dem Jugendschutzgesetz geben wir keinen Wein an Jugendliche unter 16 Jahren ab. 
Branntweine werden nicht an Jugendliche unter 18 Jahren abgegeben. Der Käufer bestätigt mit 
Abgabe der Bestellung, dass er das erforderliche Lebensalter nach dem Jugendschutzgesetz 
aufweist. 


